





) Mensaje de Maria del Carmen Alva

El 2013 fue un ano de cambios significativos en la forma de operar de nuestra Institucion.
Descubrimos que la calidad y profundidad en la atencién de nuestros pacientes es
fundamental en el camino de su rehabilitacion. Para conseguirlo debimos tomar algunas
medidas que nos permitieran enfocar nuestros talentos y recursos en ello, logrando
aumentar en un 48% promedio el tiempo de sesion presencial por paciente.

Entendimos que en el proceso de mejora de nuestras capacidades institucionales, debiamos
asegurar la eficiencia de los recursos y sobre todo, asegurar que contdbamos con el personal
mejor calificado y remunerado que nos permitiera nuestro presupuesto. Esto nos llevo a
tomar, con el apoyo del Consejo, algunas decisiones dificiles pero necesarias:

Se concentré el servicio de los 3 Centros de Atencion en uno sélo, lo que ademas permitio reducir gastos administrativos.

Se implementoé un nuevo modelo que permitié que las pacientes que no pudieran trasladarse fueran atendidas en sitios
remotos con apoyo de nuestras Terapeutas voluntarias en espacios adecuados facilitados bajo demanda y sin costo.

Mejoramos las condiciones del personal que permanecio en IRMA

Cambiamos nuestras oficinas a un lugar mejor ubicado, mas amplio y en mejores condiciones econémicas.

De manera relevante, con ayuda del Consejo, llegamos a la
conclusion de que se requeria una persona dedicada a
garantizar la operacion institucional. Para ello, contratamos
como Directora de IRMA a Maria Esther Espinosa Zarate,
Marié, quien cuenta con una sélida formacién académica,
importante experiencia en areas administrativas y sobre
todo, una gran calidad humana.

En el departamento de Trabajo Social, avanzamos vy
profundizamos en términos de diagndstico, seguimiento
personalizado y evaluacién del servicio y diagnéstico.

A partir de 2013, IRMA cuenta con nueva imagen, gracias a
que, bajo el amparo de un convenio firmado con la
Universidad Iberoamericana, y con la participacion
entusiasta y profesional de profesores y alumnos del dltimo
semestre de la carrera de Diseno Grifico, se realizé un
concurso para definir un nuevo logotipo asi como el disefio
de una campana para procuracion de fondos.

Este proceso permitio ademas, verbalizar de manera precisa
el sentido de nuestro propdsito: “Comprender para
fortalecer”.

Estimados todos, gracias por un ano mas de apoyo y
compromiso. Reconocer la herida tan profunda que es la
muerte de un hijo antes del nacimiento, comprender a cada
mujer y su historia, sin juicio, con escucha, respeto, y
procurando otorgarle el apoyo que requiere. Gracias por
ayudarnos a hacer esto posible.

Trabajar por la mujer, como soporte emocional de la familia,
es trabajar por el bien de nuestra sociedad y de nuestro pais.

Mari Carmen Alva
Presidenta

IRMA: Una esperanza para quien ha perdido un bebé antes de nacer . . .









) Nuestros logros en 2013

Atencion a pacientes

Cada paciente atendida implica:

I Brindar herramientas especificas respondiendo a las necesidades de cada una.

B Intervenir en la reestructuracion de aspectos de su personalidad que repercuten en lo personal y el entorno.

I Deteccién y atencién de la depresion, lo cual nos permite prevenir otras problematicas sociales como el suicidio.
[ Fomentar las relaciones interpersonales sanas.

I Fortalecimiento de su dignidad e identidad.

Pacientes atendidos 2013
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Definicion del tipo de terapia ofrecida:

El 70 % de nuestros pacientes recibe terapia breve y de
emergencia, que consiste en: intervencion en crisis, enfoque
de la problematica, toma de conciencia y posibles
soluciones. Lo que logra que la persona reduzca su ansiedad

y mantenga su funcionalidad en su vida diaria.

30 % de ellas alcanzan el nivel de terapia profunda, en la cual
la persona ante su problematica y la conciencia de si misma,
decide modificar patrones de conducta en todos los
ambitos de su vida, logrando un mejor manejo de sus
emociones y aprovechamiento de recursos propios en el
afrontamiento de nueva situaciones y  descubrir el
verdadero sentido de su vida.
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) Nuestros logros en 2013

Prevencion

En 2013 buscamos diversos espacios con el fin de dar a conocer la problematica alrededor del aborto y prevenir su incidencia

Conferencias y Talleres

Fecha Lugar Tema No. Beneficiarios

Enero Academia Maddox "Para IRMA's lejos" 600 Alumnos, padres de familia
y profesores

Enero VIFAC "Efectos Posaborto” 100 Padres en proceso de adopcion
Febrero CAl Anzures "Construyendo mejores 10 Pacientes

relaciones”
Febrero TEC de Monterrey " Decisiones de Vida" 60 Alumnes

campus Estado de México

Marzo MAIZORO “Conoce la depresion” 50 Empleadas
(Evento dia de la mujer)

Abril Gas Uribe Tlalnepantla "Entendiendo mi sexualidad" 23 Mujeres del area administrativa
Mayo UPAEP Puebla "Bioética" 40 Médicos y profesores
Mayo Universidad La Salle "Consecuencias del aborto" 60 Alumnos de medicina y bioética
Julio “Proyecto nifio" Tepeji "Sexualidad responsable”y 60 Mujeres y hombres de
del Rio “Consecuencias del aborto” comunidades rurales
Agosto Universidad Interamericana  “Congreso de sexualidad” 100 Alumnos de Licenciatura en
para el Desarrollo Educacion preescolar y primaria
Octubre ANSPAC OSC “Perdon y reconciliacion 120 Mujeres

para lograr la paz”

Noviembre Centro de Atencion IRMA  “La vida después del aborto” 15 Estudiantes encargados de la difusion
del respeto a la vida y al no nacido

Diciembre VIFAC Satélite “Efectos después del aborto” 60 Personas en proceso de adopcion

TOTAL DE BENEFICIADOS 1,283
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) Nuestros logros en 2013

Actualizacion y capacitacion permanente del equipo de IRMA

Con la intencién de brindar mejores servicios participamos en 2013 en los siguientes cursos, talleres, seminarios, foros y

conferencias.

Curso “Elaboracion de proyectos y acceso al SAPCI” por parte
de APBP.

Curso”Nuevas reformas laborales” por ALTO EMPLEOQ.

Conferencia “Familias y bienestar en sociedades
democraticas” por parte de ENLACE.

Cursos: “Modelo y seguimiento del quehacer de las ONG", “El
oficio y la trascendencia en una ONG" “Proyectos vy
generacion de recursos en las ONG'S” por CECAPISS.

Seminario “homosexualidad, aprende, comprende y ama”
impartido por Richard Cohen.

Conferencia “El poder de la sociedad civil para cambiar la
realidad nacional” por Alvaro Zulueta Velazquez Duro,
cofundador y miembro de la Junta Directiva en Espana de
HAZTE OIR.ORG

Foro Internacional“l am here”2013 con ponentes de diversos
paises.

B Taller “Fortalecimiento institucional” impartido  por

Fundacion GENTERA.

Curso “Formacion humana e institucional” por Alma Fondo
de Ayuda Social l.A.P.

B Taller “Formacion en tiempos de cambio” por Editorial Time

Life México.
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) Nuestros logros en 2013

Difusion

Por medio de la difusién hemos llegado a mas personas, beneficiando no solo a un grupo vulnerable, sino a sus familias;
contribuyendo a la creacién de un pais mejor.

Ferias Informativas

Fecha Lugar

Fecha Programa Tema Liga
O
5 de febrero "Didlogos en Confianza” s et e M AR
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) Nuestros logros en 2013

Procuracion de fondos

Con la intencion de responder a la creciente demanda de los servicios ofrecidos por IRMA, durante 2013 se llevaron a cabo los
siguientes eventos de procuracion de fondos:

El total donado por nuestros benefactores fue de:

$ 924,648.32

Ademas se logré un incremento del 300% en donativos
frecuentes por tarjeta de crédito/débito.

El Instituto de Asistencia e Integracion Social y la Fundacion
Sertull apoyaron 2 proyectos, ejecutados con éxito y
evaluados en el mes de noviembre mostrando resultados
satisfactorios. El apoyo brindado fue de

$340,000.00

Por medio del proyecto “Productos con sentido” llevado a
cabo por el Instituto, se logré procurar

$27,230.00

Durante el segundo trimestre, la disenadora Tanya Moss
realizé una venta a favor de IRMA, con un beneficio de

$4,170.00
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) Relaciones Interinstitucionales

Hemos fortalecido nuestras redes interinstitucionales, lo que nos permite dar a conocer en diversos espacios la labor que
realiza IRMA, y al mismo tiempo contribuir con otras causas.
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Gracias al trabajo de todo un semestre de las
alumnas: Eugenia Landa, Alejandra Martinez y
Clara Micha de la carrera de Diseno Grafico de

la Universidad |beroamericana, IRMA cuenta
con nuavaimagen.
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) Retiro

Con la finalidad de brindar a nuestras pacientes
catdlicas herramientas que les permitan tener un
encuentro y reconciliacion con su fe y al mismo tiempo
su regreso a la casa del Padre, durante este ano se
llevaron a cabo dos retiros, ambos en diferente sede.

" Losdias 14, 15y 16 de junio en el Convento de San Joaquin, contamos con la participacion de tres terapeutas
y 9 pacientes: 8 mujeres y un hombre.

Los dias 29, 30 de noviembre y 1 de diciembre, en la casa de Retiro de los Misioneros del Espiritu Santo, en la
ciudad de Querétaro, con la asistencia de 11 pacientes.

“Mi querida terapeuta: Quiero agradecerte mucho por todo lo que te esforzaste y
por lo que contribuiste para el retiro, todos los detalles fueron muy significativos.
Gracias por haber aportado las flores, la pluma, la vela, los panuelos desechables
(muy utiles), por cada detalle, gracias hasta por las piedras que te molestaste en
llevar, por todo. Las palabras limitan la gratitud que tengo hacia ti por tu ayuda.
Dios te multiplique al ciento por uno y que su paz prevalezca siempre en tu casa’.

IRMA: Una esperanza para quien ha perdido un bebé antes de nacer




¢ Testimonios

Compartimos con ustedes algunos testimonios

... yo sabia que necesitaba ayuda pero no sabia a donde ir o a donde acudir, hasta que un dia en la Basilica
de Guadalupe vi un folleto donde venia el nombre del instituto IRMA, busqué la pdgina, mandé un correo
gracias, no sé como agradecer el apoyo tan grande que me dieron, el haberme dado un espacio aqui para
sanar la herida que yo tenia, gracias por haberme dado motivos para salir adelante, para poner o trazar un
buen futuro para mivida porque me dieron o mds bien me entusiasmaron para estudiar y sé que no estoy tan
vieja como yo pensaba para realizar nuevas cosas pero sobre todo que lo que ayer dolié hoy ya no duele sé

que merezco algo mejor de lo que tuve’.
Ana, diciembre 2013

“..Gracias por esta labor que usted y su equipo de trabajo realizan; en verdad, desearia que nunca dejaran de

escuchar y apoyar a muchas mujeres que han estado en la soledad, en la depresién y la culpa. Si ustedes
nunca hubieran llegado a mi vida, no habria encontrado esa luz de esperanza, de amor y perdén. Les
agradezco infinitamente su apoyo que Dios las bendiga, para seguir adelante”.

Muchas gracias
Att. Rosa Guzmdn Santiago
Julio 2013

“Porque ser madre es lo mds maravilloso del mundo,. .. cuando este ser que ha crecido dentro de ti, llega a morir,
bajo cualquier circunstancia; muere una parte de la madre: Pierde a un hijo. ..Perder a un hijo es como moriren
vida; la vida regresa cuando te extienden una manoy te ayudan a ver la luz por medio de terapia, para dignificar

al ser que llevabas dentro y ahora es parte de ti; otorgando a la madre el cachito de vida que habia perdido”

Claudia
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